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ت�سعى  �أن  عليها  �صالًحا،  مواطنًا  ال�شركة  تكون  حتى 
�إلى تحقيق لي�س فقط الم�صلحة المالية لحملة الأ�سهم، بل 
الم�ستهلكين  الآخرين..  المنفعة  �أ�صحاب  كافة  م�صالح 
فيها،  تعمل  التي  والبيئة  والموظفين،  والمديرين 
و�أجهزة الأعلام، والمجتمع ب�صفة عامة. غير �أن الأمر 
الخيرية.  الأعمال  في  م�شاركة  مجرد  عند  يتوقف  لا 
الأمر  ف�إن  اجتماعيًا،  م�سئولة  ال�شركة  تكون  فلكي 
يعنى ما هو �أبعد من تقديم التبرعات الخيرية؛ �إذ يعنى 
ا الم�شاركة الفعالة في البرامج التعليمية ولاالتزام  �أي�ضً
�صالًحا،  مواطنًا  ال�شركة  تكون  وحتى  البيئة.  بحماية 
كافة  على  والجهد  بالوقت  الم�شاركة  يعنى  ذلك  ف�إن 
المجتمعات  ظروف  تح�سين  �أجل  من  ال�شركة  م�ستويات 
لمبادئ  وفقًا  العمل  جانب  �إلى  فيها،  تعمل  التي 
ال�شفافية والم�سئولية، و�إنتاج ال�سلع والخدمات الآمنة 

ذات الجودة العالية.
وحتى تكون ال�شركة مواطنًا �صالًحا في العالم النامي، 
ف�إن ذلك يعنى نقل الخبرات الفنية والبعد عن ممار�سة 

الف�ساد وانفتاح المجتمعات من خلال تعريفها بمبادئ 
على  الدول  وم�ساعدة  القانون،  و�سيادة  الديمقراطية 
الرخاء.  وتحقيق  للحوكمة،  الم�ؤ�س�سية  الأطر  �إقامة 
تحقيق  من  �أبعد  هو  ما  �إلى  النظر  ا  �أي�ضً ذلك  يعنى  كما 
الأرباح، وم�ساعدة الأفراد على رفع م�ستوى معي�شتهم 
�إقامة  في  الدول  وم�ساعدة  الإن�سان،  حقوق  وحماية 
الاقت�صادي  النمو  طريق  على  وو�ضعها  حرة  �أ�سواق 

الم�ستدام والا�ستقرار ال�سيا�سي.
�أن ت�صبح المواطنة ال�صالحة لل�شركات ممار�سة  ويجب 
منتظمة لل�شركة ولي�ست مجرد حدث فردى يتعلق بالقيام 
بعمل نبيل. كما يجب �أن ت�صبح جزءًا لا يتجز�أ من ثقافة 
�إلى  دائمًا  ت�سعى  �أن  ال�شركات  على  يتعين  �إذ  ال�شركة؛ 
جيدة.  مالية  م�ؤ�شرات  تحقيق  مجرد  ولي�س  التميز، 
العملاء  لاهتمامات  الا�ستجابة  تكون  �أن  يجب  كما 
والموظفين والمجتمعات جزءًا لا يتجز�أ من عملية اتخاذ 
القرار داخل �أي �شركة؛ �إذ قد يمثل ذلك في نهاية الأمر 

الفرق بين النجاح والف�شل من الناحية التجارية.

ما هي مواطنة ال�شـــــركات؟
وما معنى �أن تكون ال�شركة مواطنًا �صالًحا ؟

ر�ؤية عامة
المفهوم والتطبيق


