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مواطنة الشركات...

في مرحلة ما بعد 2003، �سدرت اأول ا�ستراتيجية 
والتعاون  التخطيط  وزارة  عن  الوطنية  للتنمية 
وقد   ،2004 عام  من  الأول  ت�شرين  في  الإنمائي 
اأكدت في حينها اأن القطاع الخا�ص �سيلعب دورًا 
التنموية  والعملية  العراق  اإعمار  في  اأ�سا�سيًا 
اأن  الحكومة  من  يقت�سي  الذي  الأمر  الم�ستدامة، 
باعتباره  التناف�سي،  مركزه  تقوية  على  تعمل 
وهذا  العراقي.  القت�ساد  لتنويع  الأول  المحرك 
الموقف من القطاع الخا�ص ل يعبر عن نظرة اآنية 
اأهميته ال�ستثنائية  تاأكيدًا على  عابرة، واإنما يعد 
القدرة  يمتلك  لكونه  القت�سادي،  ودوره 
ميزان  وتعزيز  الإيرادات  م�سادر  تنويع  على 
العملات  من  النقدي  والحتياطي  المدفوعات 
ال�سعبة، والحد من هيمنة القطاع النفطي كم�سدر 
طيبة  ب�سمعة  وتميزه  العامة،  للاإيرادات  وحيد 
كانت  التي  منتجاته،  جودة  ناحية  من  تاريخيًا 
ال�سوق  حاجة  وتغطي  التناف�سية  القدرات  تمتلك 
المحلية، ويتم ت�سدير الفائ�ص منها اإلى الخارج، 
الإدارية  القرارات  اتخاذ  في  اإدارته  ومرونة 
المحلية  ال�سوق  ودرا�سة  والت�سديرية  والتمويلية 
والخارجية بمو�سوعية وواقعية، طالما اأن هدفه 
الأرباح،  تحقيق  الأ�سا�ص  وفي  الأولى  بالدرجة 
ولأن المنظم في القطاع الخا�ص لديه القدرة على 
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المال،  راأ�ص  ا�ستثمار  في  والمغامرة  المجازفة 
ولديه المعرفة بال�سوق ومتطلباته، ويتمتع بقدرته 
انطلاقًا من درا�سات الجدوى  القرار  اتخاذ  على 

القت�سادية والتوقعات الم�ستقبلية . 
ل�سيما  ـ  الخا�ص  القطاع  دور  في  المهم  الجانب 
في العراق ـ ل يكمن في دوره الإنتاجي وم�ساركته 
القطاع العام في تحقيق الإيرادات العامة، واإنما 
بالم�سئولية الجتماعية،  فيما يعرف  له دور مهم 
على اعتبار اأنه جزء من ن�سيج المجتمع الذي يوؤثر 
اقت�سادية  متغيرات  من  حوله  يدور  بما  ويتاأثر 
ب�سكل وا�سح  الدور  تنامى هذا  واجتماعية، وقد 
في العديد من الدول، ومنها الدول العربية، بحيث 
اإن مفهوم الم�سئولية الجتماعية �سار يلعب دورًا 
مهمًا واأ�سا�سيًا في الخطط ال�ستراتيجية لل�شركات 
الإن�ساني  دورها  تعزيز  في  الجادة  ومحاولتها 
في مجال خدمة المجتمع،  وهذا الدور الجتماعي 
تطلب التو�سع في ن�ساطاتها المختلفة لتتجاوز بذلك 
تحقيق  اأجل  من  الإنتاجية  بالجوانب  الهتمام 
الأرباح اإلى التركيز على دورها الفاعل في بناء 
والتنمية  التنمية  تحقيق  في  والم�ساهمة  المجتمع 

الب�شرية الم�ستدامة. 
اإن هذا الدور الذي ينبغي للقطاع الخا�ص القيام 
العام  القطاع  مع  م�ساركة  واإنما  منفردًا  لي�ص  به 

العراق

الجامعة 
الم�ستن�صرية 

بين دوره الاإنتاجي وم�سئوليته الاجتماعية
القطاع الخا�ص العراقي..
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انطلاقًا من ال�شراكة الفاعلة بينهما من اأجل تبادل 
الخبرات وال�ستفادة من التجارب العملية لكليهما، 
من اأجل قيام القطاع الخا�ص بتبني برامج وخطط 
مدرو�سة لإ�ساعة وتعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة 
على  القائمة  القت�سادية  القدرات  تنمية  اأجل  من 
المجتمع،  في  الب�شرية  القدرات  وتنمية  المناف�سة 
لي�ص في مجال خلق فر�ص العمل للعاطلين والحد 
والإناث  الذكور  بين  المنت�شرة  البطالة  ن�سب  من 
وتنمية  العاملين  تاأهيل  مجال  في  واإنما  فح�سب، 
مهاراتهم واإتاحة فر�ص التعليم اأمامهم والتكيف 
مع المتغيرات الجديدة في �سوق العمل، وهذا الأمر 
الم�سئولية  وم�سامين  مفهوم  واإ�ساعة  ن�شر  يتطلب 
الح�ساري  بالم�ستوى  للارتقاء  الجتماعية 
والجتماعي في العراق، وبالتالي لبد من تحديد 
الم�ساركة  واآليات  العامة  والأهداف  الأولويات 
والتنفيذ العملي عبر اإجراءات واقعية ومو�سوعية 
ح�سب اأهميتها، عن طريق العمل الجماعي الم�سترك 
بين الدولة والقطاع الخا�ص وموؤ�س�سات المجتمع 
المدني، وهذه الأخيرة لها دور متميز في حماية 
حماية  خلال  من  الإن�سان  حقوق  وحماية  البيئة 
الدور  اإذ يكمل هذا  ال�شركات  العاملين في  حقوق 

وينمي موؤ�س�سات حكم القانون. 
في  الخا�ص  للقطاع  الجتماعي  الدور  تعزز  لقد 

ففي  واقعية،  كاأمثلة  العربية  الدول  من  العديد 
القطاع  �شركات  لبع�ص  م�سعى  هناك  مثلًا  م�شر 
مواءمة  خلال  من  بالحياة  التعليم  لربط  الخا�ص 
ومتطلبات  المجتمع  حاجات  مع  التعليم  مخرجات 
�سوق العمل والحفاظ على البيئة وحقوق العاملين، 
باللتزام  ال�شركات  هذه  تقوم  ذاته  الوقت  وفي 
من  والدولة  القت�ساد  تجاه  التقليدي  بواجبها 
وت�سديد  الجمركية  الر�سوم  بدفع  التزامها  خلال 

القرو�ص. 
مع  الخا�سة  ال�شركات  تقوم  عمان  �سلطنة  وفي 
من  ملحوظ  اجتماعي  بدور  الحكومية  ال�شركات 
خلال تقديم الم�ساعدة لأ�سحاب الدخول المحدودة 
تنامى  كما  العمل،  عن  الباحثين  وم�ساعدة 
باأنهم  الأعمال  ورجال  ال�شركات  لدى  ال�سعور 
مدينون للمجتمع ـ الذي هم جزء منه ـ بالنجاحات 
والأرباح التي حققوها، مما ي�ستدعي تقديم جزء 
الذي  المجتمع  خدمة  ل�سالح  هذه  اأرباحهم  من 
احت�سنهم واآمن بقدراتهم وكان �سببًا في نجاحهم 

وا�ستمرارهم. 
الجتماعية  للم�سئولية  الأول  الموؤتمر  اأطلق  كما 
الأردني  المنتدى  بناء  م�شروع  موؤخرًا  الأردن  في 
ن�شر  بهدف  وذلك  الجتماعية،  ال�شركات  لم�سئولية 
الأف�سل  والممار�سات  ال�شركات  مواطنة  ثقافة 

الدور الاجتماعي 
للقطاع الخا�ص 
تطلب التو�سع 
في ن�ساطاته 

المختلفة 
لتتجاوز الاهتمام 

بالجوانب 
الاإنتاجية من 
اأجل تحقيق 
الاأرباح، اإلى 
التركيز على 

دورها الفاعل في 
بناء المجتمع 
والم�ساهمة 
في تحقيق 

النمو والتنمية 
الب�صرية 

الم�ستدامة.
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عمل  واأدوات  بيئة  وتوفير  الاجتماعية،  للم�سئولية 
مثل:  لل�شركات  الاجتماعية  للمبادرات  محفزة 
ال�شراكات، والتحالفات، والم�ساريع الم�ستركة مع 
منظمات المجتمع المدني وموؤ�س�سات القطاع العام. 
وبناءً على ذلك، نعتقد اأن القطاع الخا�ص العراقي 
العديد من المجالات والخيارات لممار�سة  اأمامه 
بجميع  الخا�ص  فالتعليم  الاجتماعي،  دوره 
في  الا�ستثمار  هدفه  يكون  لا  اأن  يمكن  م�ستوياته 
راأ�ص المال المادي بقدر اهتمامه بالا�ستثمار في 
راأ�ص المال الب�شري، وتكوين القدرات الاإن�سانية 
الم�ستدامة،  الب�شرية  التنمية  لاإحداث  وتنميتها 
والم�ساهمة في البرامج الاجتماعية المختلفة، مثل 
م�ساريع دعم الاأ�شرة، ودعم الم�ساريع ال�سناعية 
ال�سغيرة من خلال حا�سنات الاأعمال التي يتبناها 
الذين  للاأفراد  خدماته  وتقدم  الخا�ص،  القطاع 
في  يرغبون  والذين  الحر  العمل  مواهب  يملكون 
والم�ساهمة  ال�سغيرة،  موؤ�س�ساتهم  باإقامة  البدء 
نظيفة،  بيئة  اإيجاد  اإلى  الهادف  الجماعي  بالعمل 
في  الدولية  الموا�سفة  م�سامين  تنفيذ  ومحاولة 

مجال الم�سئولية الاجتماعية.   
اإلا اأن اأهم التحديات التي تواجه القطاع الخا�ص 
للقيام بدوره الاجتماعي، ربما يكون من ال�سابق 
لاأوانه التركيز على هذا الدور انطلاقًا من حداثة 
بقوة  تمتعه  وعدم  الاجتماعية،  الم�سئولية  مفهوم 
الاإلزام الوطنية والقانونية، طالما اأن الكثير من 
تطبيقاته العملية لا تزال متروكة للجانب التطوعي، 
كذلك النق�ص في برامج التوعية، و�سعف التن�سيق  
ذات  المدني  المجتمع  ومنظمات  القطاع  هذا  بين 
ظهرت  الذي  بال�سكل  العراق  في  الحديثة  التجربة 
بهذا  الاهتمام  و�سعف   ،2003 عام  بعد  عليه 
كان  واإن  نف�سه،  الخا�ص  القطاع  قبل  من  الدور 
اهتمامه  جل  اإن  اإذ  اليوم،  محدود  ب�سكل  يوؤديه 
تحقيق  ومحاولة  الاقت�سادي  الجانب  على  ين�سب 
اأق�سى الاأرباح، مع قلة اإدراكه لاأهمية هذا الدور 
اإلى غياب  اأدى  تغيير المجتمع وتما�سكه، مما  في 
الاجتماعية،  والاأولويات  الا�ستراتيجيات  تحديد 
دوره  يمار�ص  يزال  لا  العام  القطاع  اأن  كما 
القيادي اأو المهيمن  ـ كال�سابق ـ في مجمل ال�ساأن 

الاقت�سادي وغيره. 
في  النظر  اإعادة  اليوم  فالمطلوب  ذلك  وعلى 
مدى  ومنها  البديهيات،  اأو  الم�سلمات  من  الكثير 
اأهمية تهيئة بيئة اجتماعية قادرة على التكيف مع 
المتغيرات الجديدة، واإعادة تو�سيف العلاقة بين 
القطاعين العام والخا�ص ودور منظمات المجتمع 
الفاعلة  ال�شراكة  علاقة  من  والانطلاق  المدني، 
لبناء الاقت�ساد والمجتمع معًا، عن طريق اإ�ساعة 
القطاع  وعلاقة  الاجتماعية،  الم�سئولية  مفهوم 
كانت  واإن  حتى  اأعبائها،  وتحمل  بها  الخا�ص 

باهظة التكاليف.

اأهم التحديات التي تواجه 
العراقي  الخا����ص  القطاع 
للقيام ب���دوره الاجتماعي: 
مفهومالم�سئولية  حداث���ة 
الاجتماعي���ة.. عدم تمتعه 
الوطني���ة  الاإل���زام  بق���وة 
والقانوني���ة.. النق�ص في 
�سعف  التوعي���ة..  برامج 
التن�سيق بينه وبين منظمات 
ذات  الم���دني  المجتم���ع 
التجربة الحديثة.. �سعف 
الاهتمام بهذا الدور من قبل 
نف�سه..  الخا����ص  القطاع 
قل���ة اإدراك���ه لاأهمي���ة هذا 
ال���دور في تغيير المجتمع 
القطاع  هيمنة  وتما�سكه.. 
الع���ام على مجم���ل ال�ساأن 

الاقت�سادي وغيره.

�لمطلوب �لي���وم هو �إعادة 
م���ن  �لكث���ر  في  �لنظ���ر 
و�لبديهيات،  �لم�سلم���ات 
ومنه���ا مدى �أهمي���ة تهيئة 
على  قادرة  �جتماعية  بيئة 
�لتكي���ف م���ع �لمتغ���ر�ت 
تو�سيف  و�إعادة  �لجديدة، 
�لقطاعين  ب���ين  �لعلاق���ة 
ودور  و�لخا����ص،  �لع���ام 
�لمدني،  �لمجتمع  منظمات 
علاق���ة  م���ن  و�لانط���لاق 
لبناء  �لفاعل���ة  �ل�شر�ك���ة 

�لاقت�ساد و�لمجتمع معًا.

العراق


